报价书

	序号
	项目
	数量
	金额

	1
	图书馆中心机房环境监控系统维保
	1年
	         元

	服务内容及资质要求：

	项目内容: 

维保设备：JControl机房监控系统一套，包括温湿度模块、通讯模度模块、市电监测模块、漏水检测绳及模块、监控主机、电话报警模块、短信报警模块、JControl监控软件、电话开关机软件等所有软硬件的维护。

技术服务要求：

1、7×24电话技术支持，提供问题咨询、给予技术指导

2、紧急故障应急服务：对于因硬件、软件或人为等各种原因造成的甲方系统不能正常工作，影响正常的生产的故障，乙方应在第一时间派出工程师到达客户现场，并以最快的速度解决客户系统故障，恢复客户系统的正常运转。

3、中标人须为采购人针对服务对象提供7×24小时，包备件（含软硬件）现场服务。

4、中标人应定期到场对服务对象进行巡检。

5、熟悉JControl监控系统的操作及配置。

6、无法维修的软硬件给予免费更换。

维保期：从合同签订之日起一年



                                     单位（公章）：

日期：
